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龙湖区民政局“谁执法谁普法”履职情况报告

“八五”普法以来，在区委、区政府和市民政局的正确

领导下，区民政局坚持以习近平法治思想为根本遵循，以推

进“谁执法谁普法”普法责任制的全面贯彻实施为抓手，紧

抓重点对象，紧扣重点内容，深入开展民政普法宣传教育，

全面推进民政法治工作，为推动我区民政事业高质量发展

提供有力法治保障。区民政局没有出现行政复议和行政诉

讼案件，执法人员没有发生一起因行政执法过错、错案被

追究责任案件，本单位没有发生违纪违法案件，区民政局

被评为全省民政系统先进单位。

一、强组织、建机制，打牢普法工作基础
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（一）加强组织领导。我局将普法工作列入民政工作重

要议事日程，成立以局长为组长，局领导班子成员为副组长，

相关股室主要负责人为成员的普法工作领导小组，领导小组

下设办公室，负责推进、协调和督导问效，形成了一把手负

总责、分管领导亲自抓、部门负责人具体抓的普法工作机制。

同时，区民政局专门聘请常年法律顾问，坚持以法律专业带

动普法工作走深走实。

（二）明确普法重点。区民政局每年围绕普法主题，制

订年度普法计划和法治工作要点，将各项工作任务分解到各

股室，全员动员，层层推进，推动形成分工负责、各司其职、

齐抓共管的法治宣传工作格局。同时，把推进民政法治建设

纳入重要议事日程，摆在突出位置，充分利用党组会、局长

办公会、专题工作会议等研究讨论部署普法工作，把普法工

作与中心工作同谋划、同部署、同检查。
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（三）完善制度建设。结合民政普法工作实际，制定《龙

湖区民政局贯彻落实“谁执法谁普法”普法责任制的实施意

见》《龙湖区民政局 2022 年度“谁执法谁普法”履职报告

评议活动工作方案》等，全面部署民政系统普法工作；制定

《龙湖区民政局普法责任清单》，细化普法内容，明确普法

任务，夯实责任落实。同时结合民政普法组织实施，在人力、

物力、财力上给予有效保障，推动普法责任制各项要求落到

实处。

二、抓关键、提能力，提升队伍法治水平

（一）突出领导带头学。聚焦领导干部这个“关键少数”，

建立完善领导干部学法制度，充分发挥领导干部在学法中的

示范带头作用。加强党章和党内法规学习，建立健全局党组

理论中心组学法制度，定期组织专题学习，特别是对新出台
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的民政相关法律法规政策，局领导班子成员先行学懂、学深，

学扎实。三年来，先后举行党组理论中心组学习 12 次，深

入学习《宪法》《民法典》《行政处罚法》《慈善法》《未

成年人保护法》等相关法律法规。同时，全面推行领导班子

和领导干部述职述廉述法“三位一体”制度，把尊法学法守

法用法情况列入干部目标管理考核范围，实现了领导干部学

法普法的常态化、制度化。

（二）抓好机关全员学。通过集中学习、专题培训等方

式不断提高干部职工学法的自觉性和积极性。有效利用学习

强国 APP、“广东普法”、“汕头普法”公众号等新兴载体，

不断丰富学习内容，活跃学习氛围，增强学法实际效果。利

用广东省干部培训网络学院平台，组织在职在编干部参与培

训，确保每人每年累计学法 40 学时以上。积极组织干部参

加年度学法考试、行政执法人员综合法律知识网上考试，通
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过率均达到 100%。近年来，通过学法普法，干部职工法制

意识明显增强，日常业务开展能做到决策依法、有事找法、

工作合法。

（三）组织民政干部专题学。各街道各社区民政干部是

推进各项民政工作落到实处的广泛基础，是贯彻执行好各项

民生政策法规的一线阵地。近年来，每年通过网上网下多次

组织各街道各社区民政业务干部参加省、市、区举办的民政

工作专题培训班，全面学习宣传与民政业务密切相关的法律

法规政策，全面提升民政系统依法行政能力，促进民政政策

在基层落地见效。

三、抓融合、优服务，普法工作效果明显

（一）结合行政执法开展普法。在区政府门户网站等平

台主动公开社会组织登记管理、地名命名、婚姻登记、社会

救助、养老服务、殡葬管理等民政具体行政行为相关的法律

法规规章等，在实施行政检查、行政处罚、行政许可、“双

随机、一公开”等执法过程中，直接面向行政相对人和利害

关系人开展有针对性的释法，推动执法人员文明执法，尊重

和保护行政相对人的合法权利，使当事人更好地理解相关法

律规定，自觉执行民政执法决定，实现民政行政管理法律效

果和社会效果的有效统一。

（二）结合服务群众开展普法。在办理社会救助、养老

服务、儿童福利、婚姻登记、殡葬服务、社会组织登记管理
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等群众关心的热点问题过程中，对行政相对人、利害关系人

以及相关重点人群进行政策宣讲和法律法规讲解，把普法教

育贯穿于事前、事中、事后全过程，把管理服务变成普法实

践，增进群众对民政法规制度的认知感和遵从度。同时，有

效利用政务网站、婚姻登记处 LED 滚动屏、养老机构公众号

等宣传方式，对各项民政法律法规进行宣传，提高群众知晓

度和覆盖率。

（三）结合专项工作普法。一是开展宪法和民法典宣传。

充分利用“12·4”国家宪法日、“宪法宣传周”等时间节点，

向群众宣传普及宪法、民法典相关法律知识，如联合市民政

局在苏宁广场宣传《宪法》和《民法典》，联合区司法局邀

请律师分别在婚姻登记处、金霞街道党群服务中心、群光汇
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广场宣传《民法典》“婚姻登记篇”，引导公众树立宪法法

律至上、法律面前人人平等的法治理念。

二是开展疫情防控专项宣传。新冠肺炎疫情发生以来，区民

政局大力开展“疫情防控全民公益普法行动”专项法治宣传

行动。特别是在清明节期间，区民政局创新开展网上“云公

祭”活动，大力推进网上祭扫祭祀祭祖，并第一时间向社会

公告全区各殡葬服务机构暂停祭扫服务。三是开展民政法律

法规宣传。立足民政职责职能，聚焦五个主题普法。聚焦慈

善社工政策宣传。每年通过举办“岭南社工宣传周”活动、

“中华慈善日”宣传活动，向民众宣传《慈善法》《志愿服

务条例》、社会工作知识和民政相关的政策法规。聚焦养老

服务和儿童福利政策宣传。开展了“政策宣讲进村居”、“关
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爱进社区公益行”、困境儿童入户关爱“春天雨露计划”、

社会组织走进困境儿童“牵手行动”等系列公益宣传活动。

如局主要领导上线“工夫茶约”，就社会关注养老热点问题

向群众解释养老服务政策；又如专题组织开展“养老防诈骗”

宣传活动。
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聚焦基层社会治理和城乡社区政策宣传。如联合区司法局在

新津街道南碧埠社区、龙华街道南社社区通过法治宣传进村

居等方式，创新基层社会治理政策和城乡社区宣传教育。聚

焦社会救助政策宣传。各级民政干部职工利用每年入户核查

以及组织开展节日慰问活动等契机，深入基层居民和民政服

务对象家中走访调查。聚焦专项社会事务管理政策宣传。每

年清明期间，与区文明办发出《清明节文明祭扫倡议书》，

定期不定期在殡仪机构开展普法宣传活动，重点宣传殡葬改

革法律法规、绿色文明殡葬理念。每年“520”、七夕节等

特殊节日，发放宣传资料、设置咨询台、摆放宣传展板等形

式向市民宣传婚姻家庭等政策法规。
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结语

民政工作关系民生，连着民心，是社会建设的兜底性、

基础性工作。在“八五”普法期间，区民政系统全体党员干

部职工要不忘初心、牢记使命，全力做好民政普法宣传工作，

确保民政法律政策落实到群众身上，确保困难群众在全面建

成小康社会、实现共同富裕的道路上一个都不能少。


